Polityka Zintegrowanego

ZAKON POSLUGUJACYCH CHORYM S ystemu Zarz 3 dzania
OJCOWIE KAMILIANIE ‘

-PODMIOTLECZNICZY-

»Profesjonalna obstuga, rzetelnosc i natychmiastowa reakcja
na wszelkie potrzeby naszego pacjenta”

Cﬁ qzqc do ciggtego doskonalenia poprzez state podnoszenie jakosci swiadczonych
ustug medycznych oraz dbatos¢ o poprawe warunkéw pracy personelu, wdrozony
zostat zintegrowany system zarzqdzania w oparciu o normy: PN-EN ISO 9001:2015 oraz

ISO/IEC 27001:2022.

Dyrekcja zobowiqzuje sig do spetniania wszystkich majgcych zastosowanie wymagarn prawnych, nolmatywnych oraz organizacyjnych, a takze do ciggtego doskonalenia skutecznosci
Systemu Zarzqdzania Jakoscig. W celu reallzaq: przy;ete; Poiityki Jakosci Dyrekcja zap i di y, Srodki or izacyjne, techniczne i kadrowe, umozliwiajqce
utrzymanie, rozwdj oraz d ia Jakoscig, z lednienit patrzeb pacjentow, prac ikow oraz innych zainteresowanych stron.

CELE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA:

3.

dqzenie do petnej satysfakcji pacjenta,
stafte podnoszenie jakosci ustug medycznych,
utrzymanie i podnoszenie poziomu infrastruktury medycznej
i technicznej Podmiotu Leczniczego,
zatrudnianie wysoko wykwalifikowanego personelu oraz state
podnoszenie jego kwalifikacji,
profesjonalnq organizacje pracy oraz prowadzenie dziatalnosci zgodnie
z obowiqzujgcymi przepisami prawa w cafym obszarze dziatalnosci
firmy.
- zobowigzanie do ciggtego doskonalenia
NASZE CELE REALIZUJEMY POPRZEZ:

systematyczne monitorowanie satysfakcji pacjenta,

zapewnienie wysokiej jakosci ustug medycznych poprzez stafe

monitorowanie procesow,

zapewnienie bezpieczenistwa pacjenta przy stosowaniu promieniowania

jonizujqgcego,

zapewnienie wysokiej jakosci sprzetu medycznego,

systematyczna modernizacja infrastruktury technicznej,

zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym,

zdarzeniom potencjalnie wypadkowym oraz ekspozycji zawodowe;j -

tworzqc bezpieczne i higieniczne warunki pracy,

kompetentne kierownictwo dziatajgce sprawnie i etycznie.

zapewnienie bezpieczeristwa pacjenta poprzez monitorowanie zdarzen

niepozgdanych
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